
                                  

1. 명절 위해정보 전달등 위해 관리 비상 시스템 운영

□ 목적 : 설 기간 연휴기간 동안 위해정보 발생 시 신속한 전달․조

치체계 가동을 위해 식품ㆍ의약품ㆍ의료기기ㆍ화장품 등 각 사업부서와

긴밀한업무공조가 이루어질 수 있도록 비상근무 시스템을 운영

□ 기간 : ‘12. 1. 21(토)～1. 24(화), 4일간

□ 구성 : 위해정보과, 식품·의약품·의료기기·화장품 등 각 관련부서

위해정보담당관 2~3명

※ 사안에 따라 관련부서 근무자 추가

□ 위기상황 발생 시 위기대응 시스템 가동

【위해정보 관리 및 위기대응시스템】

분 류 주관부서 내 용

수 집 위해정보과
▫인터넷, 블로그등 식품·의약품 관련 정보

실시간 수집

분석․평가 위해정보과
▫위해정보 상황의 심각성, 시급성, 확대

가능성 및 파급효과 등 분석·평가

상황점검 위해예방정책과 / 관련부서
▫문제예측 사항에 따라 조치 및 초기대응

방안 결정

대 응

(평 시)
사업국 관련과

▫현장조사, 수거·검사, 위해평가 등

▫부정확한 정보 등에 대한 인터넷 대응

위기대응

(위기감지)
위기대응 컨트롤 타워 가동

▫위기상황 발생시 긴급대응단 구성·운영

▫정확한 정보 확산을 위한 인터넷 대응

                                  

2. 설 명절 생활 밀착형 정보 제공 (홈페이지 팝업창 활용)

□ 제목 : “건강한 설 명절 보내세요 명절기간 유용한

식의약 안전정보”

□ 팝업창 본문 내용

건강하고 편안한 설 명절 되시기 바랍니다. 식품의약품안

전청은 국민 여러분이 더욱 안전하고 건강한 설 명절을 보

내실 수 있도록 유익한 식의약 안전정보를 다음과 같이 알려드

리고자 널리 활용하시기 바랍니다.

<식품정보>※원하시는 제목을 클릭하시면 해당 내용이 있는 사이트로 자동 연결됩니다.

▪ ‘술’.... , 현명하게 마시자

▪ 노로바이러스 식중독 예방법

▪ 우리가 먹는 음식 열량, 나트륨 확인하세요..

▪ 식품 이물 발견시 소비자 대응 요령

▪ 식중독 예방 요령 및 주방기구 사용시 주의사항

▪ 어르신들을 위한 식생활 안전가이드

▪ 고속도로 휴게소 영양표시 가이드

▪ 건강기능식품 구매 요령

▪ 견과류, 알고 먹으면 더 건강해요

▪ 식기세척, 이렇게 하세요

▪ 현명한 소금 섭취 요령

▪ 즐거운 설 명절 이것만은 꼭 확인하세요

<의약품 정보> ※원하시는 제목을 클릭하시면 해당 내용이 있는 사이트로 자동 연결됩니다.

▪ 실버세대를 위한 화장품, 의약외품 안전사용 가이드

▪ 천식치료제 사용시 주의사항

▪ “감기약” 올바르게 복용하기

▪ 의약품 복용시 주의사항

▪ 시럽제의 올바른 사용방법 및 주의사항

▪ 의약품 안전사용 정보

▪ 점비제 및 가글액 사용법 및 주의사항

▪ 올바른 항생제 사용하기

▪ 어린이 멀미약 올바른 복용법
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<의료기기 정보> ※원하시는 제목을 클릭하시면 해당 내용이 있는 사이트로 자동 연결됩니다.

▪ 의료기기 제품 허가 및 정보 제공 방법

▪ 의료기기 구입 및 사용시 주의사항

☞ 부정불량식품 신고전화 1399

☞ 식중독 발생 신고는 각 지역 보건소로 하시면 됩니다.

3. 부정불량 식품안전소비자신고센터 운영

□ 식품안전 소비자신고센터(http://cfscr.kfda.go.kr)」이용 신고방법

□ 국번없이 1399로 전화 신고
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□ 식중독 보고 시스템


